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Thiết kế trực quan. 

Nhịp nhàng kết nối.

Giải pháp kinh doanh Kintone
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Ngày nay, trong bối cảnh nền kinh tế luôn phát triển không ngừng 

và theo hướng số hóa, chúng tôi biết rằng có thể khó khăn cho các 

doanh nghiệp khi vừa duy trì tính cạnh tranh mà vẫn bắt kịp xu 

thế. Vì thế sứ mệnh của chúng tôi là hiểu được những thách thức 

hiện tại cũng như tiềm năng đang cản lối phát triển của bạn.

Phù hợp cho các giải pháp đã 
được kiểm chứng 

Nhu cầu cần có một phương án hiệu 

quả và tiết kiệm để thiết kế các quy 

trình làm việc trong nội bộ cơ sở hạ 

tầng sẵn có của công ty mà không cần 

đến việc triển khai nặng về kỹ thuật. 

Thật nhàm chán và tốn thời gian 

khi phải theo dõi tình trạng từng 

dự án đã xử lý đến đâu. 

Dữ liệu tồn đọng trở nên quá bừa 

bộn và vô tổ chức, thường xuyên 

sử dụng các bảng tính lỗi thời và 

phức tạp

Có quá nhiều dữ liệu và công cụ giao 

tiếp gây nhầm lẫn giữa các nhóm, 

tạo ra một rủi ro lớn hơn cho các sai 

sót trong công việc

Nền tảng của sự hợp tác
Dù cho thách thức nào đi chăng nữa, đã có chúng tôi bên bạn. Và hãy bắt đầu với Kintone, một nền 

tảng nơi làm việc tất-cả-trong-một cho phép các nhóm hợp tác chặt chẽ để xây dựng, chia sẻ và tuỳ 

chỉnh một cách tự động quy trình làm việc và các quy trình xử lý cho các kết quả hướng đến dữ liệu. 

Đó chỉ đơn giản như là cách chọn một trong những ứng dụng sẵn sàng sử dụng hoặc tạo ra một ứng 

dụng riêng cho bạn mà không cần đến các kỹ năng lập trình. Từ việc tối ưu một quy trình hoàn toàn 

mới cho đến việc thêm một bước mới vào quy trình làm việc, hãy cùng khám phá cách tạo nên các 

ứng dụng kinh doanh cho riêng bạn mà không tốn quá nhiều công sức với Kintone.  

Quản lý yêu cầu: 

Luôn theo sát các yêu cầu 

của khách hàng cũng như 

đối tác, đảm bảo việc phúc 

đáp nhanh chóng cho mọi 

câu hỏi hoặc thắc mắc. 

Dịch vụ khách hàng
Phản hồi của khách 

hàng:

Quản lý và lưu trữ các 

yêu cầu khách hàng và 

lịch sử hỗ trợ trước đó.

Quản lý quy trình đặt 

hàng: 

Dễ dàng theo dõi toàn bộ 

vòng đời đặt hàng, và chia 

sẻ các báo cáo tiến độ với 

cả nhóm.

Vận hành Nhân sự & Kinh doanh
3Báo cáo chi tiêu:

Ghi nhận và giám sát 

các khoản chi tiêu 

kinh doanh khác nhau 

của nhóm một cách 

dễ dàng.

Gói tuyển dụng: 

Theo dõi các cập nhật về 

các ứng viên phù hợp, các 

buổi phỏng vấn và tin tức 

tuyển dụng khác.

Quản lý tài sản: 

Dành cho việc giám sát 

các thiết bị của công 

ty, theo dõi quá trình di 

chuyển và gửi cập nhật.

Quản lý Khách hàng  

tiềm năng:

Cho phép xem và lập biểu 

đồ trong thời gian thực dựa 

trên các thông tin khách 

hàng tiềm năng, tình trạng 

và các giao tiếp của họ. 

Báo giá: 

Tạo và truy cập các báo giá 

kinh doanh một cách hiệu 

quả khi bạn cần chúng dù 

bạn ở bất cứ đâu.

Kinh doanh và Tiếp thị 
Gói CRM Kinh doanh: 

theo dõi các khách 

hàng tiềm năng, nhu 

cầu và cả các giao dịch 

của họ.



3

Cách làm việc nhóm của riêng bạn
Cho dù bạn là một thương hiệu mới hay là một doanh nghiệp đang mở rộng kinh 

doanh, Kintone sẽ cho bạn nguồn lực để tạo ra những hệ thống tuỳ chỉnh phù hợp 

với các nhu cầu làm việc riêng của nhóm. Với giao diện kéo-thả đơn giản, bất kỳ ai 

cũng có thể thiết kế các quy trình giao tiếp và làm việc linh hoạt chỉ bằng một cái 

nhấp chuột nhanh chóng.

Tổ chức: 

Dữ liệu được tập hợp từ các nguồn 

khác nhau, dù là từ giấy tờ hay kỹ 

thuật số, đều có thể được sắp xếp 

một cách tự động hoá thành một 

định dạng bảng tính đồng bộ, và 

được lưu trữ trong cơ sở dữ liệu 

Kintone trung tâm của bạn. 

Sử dụng: 

Các công cụ giao tiếp linh hoạt của 

chúng tôi hợp nhất các thành viên 

trong nhóm và cho phép họ có thể 

tự do chia sẻ dữ liệu. Cung cấp các 

công cụ trao đổi, Kintone cho phép 

việc bình luận trực tiếp và trực 

tuyến vì thế mọi người luôn nắm 

bắt được cuộc trò chuyện.   

Tạo dựng:

Tạo một ứng dụng dễ dàng và nhẹ 

nhàng, mà không cần biết đến các kỹ 

năng, phòng ban hay trách nhiệm của 

bạn. Khám phá thư viện của chúng tôi 

với 1.000 biểu mẫu có sẵn cho bạn có 

thể tuỳ chỉnh dễ dàng, hoặc chọn để tạo 

mới một ứng dụng. 

Học:

Các điểm dữ liệu có thể được trích lọc 

hoặc tổng hợp để cung cấp các thông 

tin hướng dữ liệu giúp cho bạn thiết 

kế các quy trình làm việc tự động. Tạo 

bảng tóm tắt cho riêng bạn với các 

bộ dữ liệu thời gian thực có thể thay 

đổi cấu hình và các phân tích cho các 

thông tin chi tiết tối đa. 
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Thông số kỹ thuật, hình dạng, và các chi tiết khác của sản phẩm trong tài liệu này có thể thay 
đổi mà không cần báo trước.
Nghiêm cấm sao chép.  Xin lưu ý luật pháp nghiêm cấm các hành vi sao chép sau đây: 
• Nội tệ và ngoại tệ, chứng khoán do chính phủ phát hành, trái phiếu quốc gia và chứng chỉ 
trái phiếu địa phương. • Tem bưu chính, bưu thiếp không sử dụng. • Tem chứng nhận theo 
quy định của pháp luật.
• Không được phép sao chép các tác phẩm thuộc đối tượng bản quyền (tác phẩm văn học, 
tác phẩm âm nhạc, tranh, bản khắc, bản đồ, tác phẩm điện ảnh, bản vẽ, tác phẩm nhiếp ảnh, 
v.v.) trừ khi việc sao chép nhằm mục đích sử dụng cá nhân, gia đình, hoặc mục đích khác sử 
dụng nội bộ khép kín. 
Nhãn hiệu.  •FUJIFILM và logo FUJIFILM là các nhãn hiệu đã đăng ký hoặc nhãn hiệu của 
FUJIFILM Corporation.

fujifilm.com/fbvn
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Một đối tác bạn có thể hoàn toàn tin cậy

Phù hợp một cách hoàn hảo! 

Trên tất cả những gì chúng tôi muốn đó là sự hợp tác. Bổ sung cho các dịch vụ 

và sản phẩm của FUJIFILM Business Innovations, Kintone dễ dàng tích hợp vào 

các quy trình kỹ thuật số của bạn để cung cấp một cơ sở dữ liệu trung tâm cho 

tất cả các tập tin ảo, vì thế bạn có thể dễ dàng tìm kiếm xuyên suốt, truy cập và 

phân tích dữ liệu mọi lúc, mọi nơi. 

Hơn 15.000 Công ty trên toàn cầu tin dùng, bao gồm 5 Doanh 

nghiệp hàng đầu trong danh sách Fortune Global 500

Trực quan hoá các khách hàng 
tiềm năng giúp giảm đáng kể việc 
thất thoát các cơ hội 
Ngành sản xuất

Không còn các công việc giấy tờ 
đằng đẵng 
Công ty Fitness

Chuyển từ Excel sang Kintone 
tiết kiệm cho chúng tôi 30 giờ 
mỗi tháng cho việc tuyển dụng 
Công ty tư vấn

Việc giao tiếp nhóm hiệu quả trên 
nền tảng Kintone loại bỏ các buổi 
họp không cần thiết.
Nhà xuất bản báo

Quy trình chuẩn hoá cải thiện 
năng suất của chúng tôi gần 
200% 
Công ty IT 

Việc phân tích hiệu quả các thông 
tin tuyển dụng đã tiết kiệm cho 
chúng tôi 2.000 đô la một năm
Công ty xây dựng

Trụ sở chính

Tầng 12, Tòa nhà Vincom 72 Lê Thánh Tôn, Quận 1, TP HCM
Điện thoại: (84-28) 3829 0038   Fax: (84-28) 3829 0032
Chi nhánh Hà Nội

Tầng 14, Tòa nhà VCCI 9 Đào Duy Anh, Q. Đống Đa, Hà Nội
Điện thoại: : (84-24) 38 241 063   Fax: (84-24) 38 241 113
Chi nhánh Hải Phòng

Tầng 5, Tòa nhà TD 20A Lê Hồng Phong, Q. Ngô Quyền, Hải Phòng
Điện thoại: : (84-225) 3859 236    Fax: (84-225) 3859 239
Chi nhánh Đà Nẵng

Tầng 3, Tòa nhà Danabook Tower, 76-78 Bạch Đằng, 
Quận Hải Châu, Đà Nẵng
Điện thoại: (84-236) 3892 896   Fax: (84-236) 3892 895


